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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian adalah mendapatkan risiko yang berpengaruh terhadap kerugian dan
keterlambatan proyek pembangunan pasar Rakyat Ujungpangkah Kabupaten Gresik, dan
menganalisis penyebab risiko dalam kegiatan konstruksi pembangunan pasar. Hasil penelitian
adalah setelah dilakukan pengelompokkan risiko dengan menggunakan Probability Impact Matrix,
didapatkan 11 risiko yang termasuk risiko tinggi, 3 risiko yang termasuk sedang, 6 risiko yang
termasuk rendah dan 7 risiko yang termasuk sangat rendah. Faktor yang mempengaruhi risiko tinggi
adalah faktor material dan peralatan, serta faktor kontraktual. Faktor yang mempengaruhi risiko
sedang adalah faktor tenaga kerja serta faktor material dan peralatan. Faktor yang mempengaruhi
risiko sedang dan rendah adalah faktor force majeur, faktor material dan peralatan, faktor faktor
tenaga kerja.

Kata kunci: Manajemen Risiko, Pasar Rakyat, Probability Impact Matrix

ABSTRACT

The purpose of this research was to get risks that affect losses and delays in the development
project of the People Market Ujungpangkah Gresik Regency, and to analyze the causes of risk in
market construction construction activities. The results of the study were that after risk grouping
using the Probability Impact Matrix, it was found that 11 risks were high risk, 3 risks were
moderate, 6 risks were low and 7 risks were very low. Factors affecting high risk were material and
equipment factors, as well as contractual factors. Factors affecting moderate risk were labor
factors as well as material and equipment factors. Factors that influence moderate and low risk
were force majeure factors, material and equipment factors, labor factors..

Keywords: risk management, public markets, probability impact matrix
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I. Pendahuluan

Manajemen risiko merupakan kegiatan
yang dilakukan untuk menanggapi risiko
yang telah diketahui, untuk meminimalisasi
risiko yang mungkin terjadi. Selanjutnya
dapat diketahui akibat buruknya yang tidak
diharapkan dan dapat dikembangkan rencana
respon yang sesuai untuk mengatasi risiko-
risiko potensial tersebut (Flanagan dan
Norman, 1993). Oleh karena itu, analisis
manajemen risiko dalam pembangunan
bangunan gedung menjadi penting untuk
dilakukan. Dengan melakukan manajemen
risiko diharapkan pembangunan infrastruktur
gedung terwujud sasaran proyek yang tepat
biaya, tepat waktu, dan tepat mutu
(Darmawi, 2016).

Risiko yang kemungkinan akan terjadi
adalah keterlambatan pekerjaan. Pekerjaan
pembangunan Pasar Rakyat Ujungpangkah
Kabupaten Gresik sesuai dengan waktu
kontrak yang telah disepakati, yaitu selama
240 hari. Pengendalian perlu dilakukan pada
pekerjaan pembangunan ini, karena pada
pelaksanaan proyek mengalami
keterlambatan. Penyebab keterlambatan bisa
karena lokasi site yang sulit, cuaca,
ketersediaan material, kekurangan tempat
penyimpanan material, tower crane/concrete
pump atau peralatan utama lainnya yang
sering mengalami  kemacetan  dalam
penggunaannya, maupun dikarenakan
adanya gangguan lingkungan. Selain itu juga
terdapat risiko pada saat proses pelaksanaan
proyek misalnya, tidak persisnya kolom
struktur sehingga terjadi kemiringan struktur
setelah mencapai ketinggian tertentu.

Berdasarkan fenomena tersebut, perlu
dilakukan penelitian yang bertujuan untuk:
(1) mendapatkan risiko yang berpengaruh
terhadap kerugian dan keterlambatan proyek
pembangunan pasar Rakyat Ujungpangkah
Kabupaten Gresik, dan (2) menganalisis
penyebab risiko dalam kegiatan konstruksi
pembangunan pasar.

Probability Impact Matrix (PIM) adalah
salah satu metode untuk menganalisis risiko
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secara kualitatif kemungkinan suatu risiko
yang timbul. Penilaian risiko dilakukan
berdasarkan kemungkinan (probabilitas) dan
dampaknya (konsekuensinya). Hal tersebut
dilakukan untuk memberikan penilaian
terhadap kemungkinan dari setiap risiko dan
dampak yang ditimbulkan adalah dengan
membuat skala indeks (Association for
Project Management, 2008).

Il. METODE PENELITIAN
A. ldentifikasi Variabel Risiko

Dalam  penelitian  ini  digunakan
sebanyak 27 (dua puluh tujuh) variabel risiko
yang teridentifikasi pada pelaksanaan proyek
pembangunan Pasar Rakyat Ujungpangkah
Kabupaten Gresik. Masing-masing variabel
risiko yang telah diidentifikasi,
dikelompokkan berdasarkan jenisnya. Hasil
pengelompokkan tersebut didapatkan 4 jenis
risiko, yaitu risiko force majeur, risiko
material dan peralatan, risiko tenaga kerja,
dan risiko kontraktual. (Kurniawan, 2011).

Tabel 1. Hasil Identifikasian Risiko
pelaksanaan pembangunan Pasar Rakyat
Ujungpangkah Kabupaten Gresik.

#

No ‘ariabsl Rislko
A | Fisiko foros malenr

RusTanansl

Soofuria 2001

Sewdrarta, 2001

Sewrart 2001

Sae
Siae
Soe
Soe

Soemarma 2007
Soderin 2001

Sewsrart, 2001

Sewsrart, 2001

Soofuria, 2001
Soderin 2001
Soofuria 2001

Sodkuria 2001

anan it pernkinyas prayek

Sumber : Kurniawan (2011)
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B. Desain Pernyataan Kuesioner Probability 4 = besar (B)
dan Impact 5 =sangat besar  (SB)
Tabel 2. Desain Pernyataan Kuesioner
Probability dan Impact 1. HASIL DAN PEMBAHASAN
e e A. Penentuan Sampel Penelitian
e —— Sampel dalam penelitian ini adalah 30

Terssmbar Fetr

orang sebagai responden yang terlibat pada
pelaksanaan dan  pengawasan  proyek

Pembangunan Pasar Rakyat Ujungpangkah
e Kabupaten Gresik.

periengkapan proyek
& RondETkars

B. Uji Kelayakan Kuesioner

Setelah kuesioner diisi oleh responden,
selanjutmya butir, uji validitas dan uji
reliabilitas (Azwar, 2007)

1. Hasil Uji Butir
Uji  butir kuesioner untuk mengetahui

Sumber : Kurniawan (2011) korelasi terkoreksi butir pernyataan. Dengan
menggunakan bantuan program  SPSS,
Para responden dipersilahkan koefisien korelasi terkoreksi dldgpatkan dar!
memilih kecenderungan pendapatnya Correc'.[ed Item-Total Correlation sebagai
terhadap masing-masing pernyataan berikut: o _
variabel, dengan jalan melingkari Tabel 3. Hasil Uji Butir Setiap Indikator
salah satu pendapat dari lima pilihan Variaoat ndtator [ vangan
pendapat yang disediakan. Ada 5 R o 05 o o
(Iima) plllhan pendapat dalam suatu T A3 BT 5T T;r::ilir
H H Bi 0,659 0,787 Terpilih
pernyataan yang disediakan untuk - e — —
variabel independent, yaitu pendapat B 0.566 0.786 Terpith
. - 0,55 0,727 erpili
dengan skor paling rendah sampai S = S5 o —
pendapat dengan skor paling tinggi, ®) = 270 o Eg:::
sebagai berikut : ES 0.EE 0,545 Terpilih
BS 0,731 0,705 Terpilih
A B1D 0,919 0,882 Terpilih
Jawaban untuk kuesioner Ell B D Terpth
probabilitas (probability) adalah : e &3 071 0.663 T;rzilir
— ; = c4 0.758 0,565 Terpilin
1= _Sangat jarang  (SJ) - TE 076 DE T
2= jarang (J) C6 0,378 0,872 Tarpilih
D1 0,721 0,533 Terpilih
3= CUkUp (C) Dz 0.780 0,811 Tar::ilir
4=sering (9) D
5= sangat sering (SS) °r1{'E;,""‘ D5 0,652 0770 Terpilh
D& 0,792 0,727 Terpilih
oT 0,768 0,552 Terpilih
Jawaban untuk kuesioner D 0.5 0.7% Terpilh
dampak (impact) adalah :
1 =sangat kecil  (SK) Tabel 3. memperlihatkan bahwa semua
2 = kecil (K) Corrected Item-Total Correlation, yaitu rc >
3 = sedang (S) 0,3, berarti indikator A1 sampai D8 terpilih,
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sehingga layak digunakan untuk analisis
selanjutnya.

2. Hasil Uji Validitas

Uji validitas untuk mengetahui variabel
bebas dapat diurai menjadi sejumlah faktor
sehingga dapat digunakan untuk analisis
selanjutnya.

a. Uji Keiser Meyer Olkin (KMO) dan

Uji Bartlett
Uji KMO dan uji Bartlett adalah uji
kemampuan membentuk faktor.

— Jika nilai KMO dan Bartlett < 0,5, variabel
tidak dapat diurai menjadi sejumlah
faktor.

— Jika nilai KMO dan Bartlett > 0,5, variabel
dapat diurai menjadi sejumlah faktor

Dengan bantuan program SPSS
didapatkan sebagai berikut:

Tabel 4. Hasil Uji KMO dan Bartlett

KMO and Bartlett's Test

Variabel Kemungkinan | Dampak
Risiko force majeur (&) (0,671 0,718
Risiko material dan
0,863 0813
peralatan (B)
Risiko tenaga kerja (C) (0,778 0,748
Risiko kontraktual (D) |0,868 0,807

Tabel 4 memperlihatkan nilai KMO
and Bartlett’s test dari ke empat variabel
yaitu Risiko force majeur (A), Risiko
material dan peralatan (B), Risiko tenaga
kerja (C) dan Risiko kontraktual (D) bernilai
di atas nilai 0,5, maka variabel dapat diurai
menjadi sejumlah faktor.

b. Total Variance Explained

Total Variance Explained menjelaskan
penyebaran varians faktor, menjelaskan
Extraction Sums of Squared Loadings, jika
nilai Extraction Sums of Squared Loadings
kumulatif > 60%, maka dikatakan bahwa data
valid, dan dapat digunakan untuk analisis
selanjutnya. Dengan bantuan program SPSS
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didapatkan Total Variance Explained sebagai
berikut:
Tabel 5. Total Variance Explained

Extraction Sums of

Squared Loadings
Variabel Kemungkinan | Dampak
Risiko force majeur (A) 76,638 % 62, 74T %

Risiko material dan
67,091 % 60,924 %
peralatan (B)

Risiko tenaga kerja (C) 77,641 % 63,909 %

Risiko kontraktual (D) 66,602 % 63,035 %

Tabel 5 menjelaskan Extraction Sums
of Squared Loadings kumulatif > 60%,
maka dapat disimpulkan bahwa data dari
keempat variabel tersebut valid, dan dapat
digunakan untuk analisis selanjutnya.

3. Hasil Uji Reliabilitas

Uji reliabilitas untuk mengetahui
variabel kuesioner tersebut konsisten
dalam melakukan fungsi ukurnya.

Tabel 6. Hasil Uji Reliabilitas
Cronbach’s Alpha

Cronbach's Alpha
Variabel Kemungkinan | Dampak
Risiko force majeur (A) 0,767 0,823
Risiko material dan 0.943 0,933
peralatan (B) :
Risiko tenaga kerja (C) 0,915 0,899
Risiko kontraktual (D) 0.924 0,926

Dari tabel 6 didapatkan semua
nilai o > 0,6, berarti keseluruhan
variabel kuesioner tersebut cukup
reliabel atau  konsisten  dalam
melakukan fungsi ukurnya.

C. Analisis  Pengukuran Risiko

Dengan Propability Impact Matrix

(PIM)

Setelah dilakukan uji  kelayakan
kuesioner, selajutnya hasil jawaban
kuesioner digunakan untuk pengukuran
risiko.

Tabel 7. Hasil Pengukuran Risiko Dengan

Propability Impact Matrix (P1M)
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Kemungkinan Dampak
Skala Indeks Skala Indeks | Tingkat Risiko
Variabel Indikator | Rata-rata (P) Rata-rata n R=P x|
Risiko Al 4,20 03 3,77 0.4 0,12
force majeur AZ 3,80 01 403 04 0,04
(A) A3 3,90 01 4,03 0.4 0,04
B1 4,00 07 423 04 0,28
B2 420 0.1 417 0.4 0,04
B3 4,00 01 407 04 0,04
Risiko B4 420 05 427 04 0,20
material dan BS 4,10 o7 423 0.4 0,28
peralatan B6 420 07 393 0.4 0,28
(B) BT 3860 03 4,20 0.4 0,12
B8 420 01 4,30 04 0,04
B3 420 0.7 413 0.4 0,28
B10 3,80 03 403 04 0,12
C1 4,20 03 413 0.4 0,12
Riko 55— i i 012
te”a?é feria [ 430 03 4,30 0.2 0.12
: =] 410 05 407 04 0,20
[ 4,00 0.1 4,07 0.4 0,04
01 4,00 07 413 04 028
D2 377 o7 4,17 0.4 0,28
T o e e 1
k””tﬁ:‘t”“‘ D5 320 0.7 363 0.2 0.2
: 06 4,30 0.7 417 0.4 0,28
o7 413 07 4,20 0.4 0,28
08 410 01 377 04 0.04

Setelah nilai kemungkinan, dampak dan

tingkat risiko telah diketahui, selanjutnya
dilakukan pemetaan Kketiga nilai tersebut
kedalam matrik risiko (Soemarno, 2007).

g 0.5 [ Sedang

0.1 Sangat rendah

=
= -
= @
g £
ot = @ pot
2] @ c = W
@ = @ =] @
c c -] = c
o @ 3 £ o
2] i3 2] [ 2]
005|071 |02 [04 [05
Impact

Gambar 1. Matriks Risiko Pelaksanaan
Pembangunan Pasar Rakyat
Ujungpangkah Kabupaten Gresik

Matriks Risiko yang berada di gambar 1
didapatkan risiko yang termasuk risiko tinggi
dengan indeks warna merah, risiko sedang
dengan indeks warna kuning dan risiko rendah
dengan indeks warna hijau. Setelah dilakukan
pengelompokkan risiko dengan menggunakan
matriks, didapatkan 11 risiko (40,74%) yang
termasuk risiko tinggi yaitu indikator B1, B5,
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B6, B9, D1, D2, D3, D4, D5, D6, D7, 3 risiko
(11,11%), yang termasuk sedang yaitu indikator
B4, C2, C5, 6 risiko (22,22%) yang termasuk
rendah dan 7 risiko (25,93%) yang termasuk
sangat rendah yaitu indikator A2, A3, B2, B3,

B8, C6, D8
D. Penanganan Risiko

Penanganan risiko biasanya
memprioritaskan risiko yang memiliki nilai

tinggi

Tabel 8. Penyebab dan Penanganan

Risiko Tlnggl
Indikator
BT [ Retersedizan Matenal
secara b:'[kﬂlu.

BE | Reterzmbatan matenal yang senng | DiEkukan penjadwalan |
pengiriman materisl dari suaijadwal kebutuhan pemesansn materisl
suplier

EL | Fznaikan harngs matensl sikan harga yang tidak P=-rqmburqr perseniase

bisa dipradiksi ggaran untuk menyikapi
=0 hargs secars

B | Kerusakan peralaian 3l p=
mesin d=n periengkapsn mesin dan perieng kgpar proyek pemeliharasn mesin dan
proyek periengkspsn proyek

07 | Hetidakjelzsan pasak- Ferbedasn mensrjemahkan di Dilzkuksn pembahasan
p=as3ldalam kontrak setiap pasal kontrak bersama pemahaman

passl kontrak

OZ | Fasakpasalyang kurang Dilskuksn inventansasi
lengkap secara rir{ i tentang

OF | Ferbedaan infersepsi
spesifikasi anisra owner

dan kontraktor

DF | Dckumen-gokumen yang Jaks= 0
tidak lengkap dan k=h|.1|.|'=r pelaksanaan ¢ §i

proyek

05 | Keterlzmbstan Wasslzh keusngan di pihak owner
pembayaran oleh owner

kor"glnor
2. Melakukan koordinasi

0% [ Ferselizingn antarz owner

dengan kontraktor

IV. KESIMPULAN DAN SARAN
Kesimpulan
Hasil analisis risiko yang telah dilakukan
pada Pelaksanaan Pembangunan Pasar Rakyat

Ujungpangkah  Kabupaten  Gresik, dapat

disimpulkan sebagai berikut:

1. Risiko yang berpengaruh  terhadap
kerugian dan keterlambatan proyek

pembangunan pasar rakyat Ujungpangkah
kabupaten Gresik dalam matriks risiko
metode Probability Impact Matrix (PIM),
didapatkan sebesar 40,74% , yaitu 11
indikator yang termasuk berisiko tinggi,
11,11%, yaitu 3 indikator risiko yang
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termasuk sedang, 22,22%, vyaitu 6
indikator yang termasuk berisiko rendah
dan 25,93% yaitu 7 indikator indikator
yang termasuk sangat rendah.
Berdasarkan persentase tertinggi 40,74%
yaitu 11 risiko yang termasuk indikator
berisiko  tinggi, perlu  dilakukan
penanganan untuk mengurangi risiko yang
terjadi. Faktor yang mempengaruhi risiko
tinggi tersebut adalah faktor material dan
peralatan, serta faktor kontraktual. Faktor
yang mempengaruhi risiko sedang adalah
faktor tenaga kerja serta faktor material
dan peralatan. Faktor yang mempengaruhi
risiko sedang dan rendah adalah faktor
force majeur, faktor material dan
peralatan, faktor faktor tenaga kerja dan
sebagian faktor kontraktual.

2. Penyebab risiko yang berpengaruh
terhadap kerugian dan keterlambatan
proyek pembangunan Pasar Rakyat

Ujungpangkah Kabupaten Gresik adalah:

1) Persediaan material sering tidak tersedia
bila sewaktu-waktu  diperlukan

2) Pemesanan material yang sering tidak
sesuai jadwal kebutuhan material

3) Adanya kenaikan harga yang tidak bisa
diprediksi

4) Belum ada jadwal pemeliharaan mesin
dan perlengkapan proyek

5) Perbedaan menerjemahkan di
pasal kontrak

6) Pasal yang masih kurang lengkap pada
saat implementasi di lapangan

7) Sering terjadi perbedaan pemahaman
tentang rencana kebutuhan material dan
biaya

8) Ketidaksesuaian antara dokumen dan
kebutuhan pelaksanaan di proyek

9) Masalah keuangan di pihak owner

10) Perubahan jadwal pelaksanaan proyek

setiap

Saran
Saran yang dapat disampaikan adalah:
1. Dengan Metode PIM dapat mengetahui
peluang dan dampak risiko dalam proyek
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2. Dengan Metode PIM dapat memperkecil
terjadinya risiko yang muncul dalam
proyek.

. Dengan metode PIM dapat dengan cepat

menyelesaikan risiko yang muncul dalam

proyek.

Penelitian  lanjutan yang berkaitan

disarankan untuk mencari variabel yang

belum dapat dijelaskan dalam penelitian
ini agar hasilnya dapat menggambarkan
keseluruhan pengaruh risiko yang terjadi.

. Penelitian  selanjutnya juga  dapat
diterapkan pada proyek konstruksi
lainnya, sehingga didapatkan gambaran
perbedaan faktor risiko di berbagai proyek
konstruksi
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